Verdienmodel – Duurzaam Advieskantoor
1. Inleiding
Ons financieel advieskantoor wordt geleid door vijf eigenaren die gezamenlijk streven naar een transparant, eerlijk en duurzaam adviesmodel. We richten ons op starters in de regio Den Haag en omstreden, een doelgroep die steeds meer waarde hecht aan duurzaamheid en behoefte heeft aan begeleiding bij complexe financiële keuzes.
Het doel van dit verdienmodel is om een realistische, onderbouwde en toekomstbestendige financiële structuur te presenteren waarin inkomsten, kosten, investeringen, risico’s en winstverdeling inzichtelijk zijn gemaakt. Door onze focus op duurzaamheid onderscheiden wij ons in de Haagse markt en spelen wij in op maatschappelijke ontwikkelingen.
2. Marktanalyse hypotheek- en beleggingsadvies
Voor een compleet hypotheekadvies rekenen de meeste Nederlandse advieskantoren een vaste vergoeding tussen €2.500 en €3.000, vooral in stedelijke gebieden zoals Den Haag waar de dossiers vaak complexer zijn. Dit maakt ons tarief van €2.750 marktconform.
Voor beleggingsadvies wordt gewerkt met:
· een eenmalig adviesbedrag tussen €300 en €700
· een servicefee van ongeveer 0,5% tot 0,9% over het beheerde vermogen
Ons tarief van €400 voor een duurzaam beleggingsplan en 0,6% servicefee past binnen deze marktbandbreedte en voldoet volledig aan het provisieverbod. Wij ontvangen geen provisies van aanbieders en werken uitsluitend met transparante vergoedingen.
3. Verdienmodel – Inkomsten
3.1 Doelgroep en positionering
Wij richten ons op:
· Starters (20–35 jaar)
· Bewoners van regio Den Haag en omstreden
· Personen die duurzaamheid belangrijk vinden
· Klanten die begrijpelijk en eerlijk advies wensen
Positionering:
Duurzaam, transparant, modern advieskantoor met focus op starters en ESG-gericht beleggen.

3.2 Tarieven hypotheekadvies
	Dienst
	Tarief

	Compleet hypotheekadvies + bemiddeling
	€2.750

	Aankoopbegeleiding
	€350

	Second opinion
	€250

	Oversluitadvies
	€1.200



3.3 Tarieven beleggingsadvies
	Dienst
	Tarief

	Duurzaam beleggingsplan (eenmalig)
	€400

	Jaarlijkse servicefee
	0,6% van beheerd vermogen



3.4 Verwachte klantenaantallen 
Hypotheekklanten
· Jaar 1: 85
· Jaar 2: 100
· Jaar 3: 130

Regio Den Haag is een levende stad met veel vraag naar woningen. Door hoge transactiedichtheid, complexere financiering en groeiende verduurzamingseisen is de behoefte aan professioneel advies groot. Met vijf fulltime adviseurs is dit aantal realistisch en haalbaar.



Extra opdrachten (aankoopbegeleiding, oversluitadvies, second opinions)
· Jaar 1: 20
· Jaar 2: 35
· Jaar 3: 50
Veel starters zoeken extra zekerheid bij de aankoop of willen hun bestaande hypotheek duurzaam verbeteren. Dit levert structurele vraag naar aanvullende diensten.

Beleggingsklanten
· Jaar 1: 30
· Jaar 2: 50
· Jaar 3: 85
Steeds meer starters willen duurzaam beleggen. Door onze focus op ESG en transparantie is de verwachting dat een deel van onze hypotheekklanten tevens beleggingsklant wordt.

3.5 Instroom duurzaam belegd vermogen
	Jaar
	Nieuw belegd vermogen
	Servicefee (0,6%)

	Jaar 1
	€800.000
	€4.800

	Jaar 2
	€1.500.000
	€9.000

	Jaar 3
	€4.500.000
	€27.000









4. Creatieve extra inkomsten
Naast standaard hypotheek- en beleggingsadvies bieden wij aanvullende verdienmodellen:
1. Second opinion hypotheek
Extra inkomsten door snelle, onafhankelijke beoordeling van bestaande adviezen.
2. Duurzaamheidscheck bij hypotheekadvies
Klanten krijgen inzicht in de financiële impact van verduurzaming, zoals isolatie of zonnepanelen, inclusief subsidiemogelijkheden.
3. Los duurzaam beleggingsadvies
Niet-hypotheekklanten kunnen apart een duurzaam beleggingsplan afnemen.
Deze diensten bieden meerwaarde en versterken onze duurzame positionering, maar zijn voorzichtig opgenomen in de financiële prognoses.

5. Omzetprognose (prijs × hoeveelheid)
5.1 Hypotheekadvies
	Jaar
	Klanten
	Tarief
	Omzet

	1
	85
	€2.750
	€233.750

	2
	100
	€2.750
	€275.000

	3
	130
	€2.750
	€357.500



5.2 Extra diensten
	Jaar
	Aantal
	Tarief (gem.)
	Omzet

	1
	20
	€300
	€6.000

	2
	35
	€300
	€10.500

	3
	50
	€300
	€15.000



5.3 Beleggingsadvies (eenmalig)
	Jaar
	Klanten
	Tarief
	Omzet

	1
	30
	€400
	€12.000

	2
	50
	€400
	€20.000

	3
	85
	€400
	€34.000




5.4 Servicefee duurzaam vermogen
	Jaar
	Servicefee
	Omzet

	1
	0,6%
	€4.800

	2
	0,6%
	€9.000

	3
	0,6%
	€27.000



5.5 Totale omzet
	Jaar
	Totale omzet

	Jaar 1
	€256.550

	Jaar 2
	€314.500

	Jaar 3
	€433.500



6. Kostenmodel
6.1 Vaste bedrijfskosten (per jaar)
· Huur kantoor Bezuidenhout: €30.000
· Software & CRM: €7.000
· Marketing: €10.000
· AFM & vergunningen: €3.500
· Verzekeringen: €1.500
· Telefoon/internet: €1.500
· Opleidingen & PE: €3.000
· Kantoorbenodigdheden: €2.000
Totale vaste kosten: €58.500 per jaar

6.2 Salarissen
Alle vijf eigenaren werken fulltime. Het gekozen salaris bedraagt:
· €35.000 per eigenaar per jaar
Totale salariskosten: €175.000

6.3 Totale jaarlijkse kosten
€233.500 per jaar

7. Exploitatiebegroting (3 jaren)
	Jaar
	Omzet
	Kosten
	Winst

	Jaar 1
	€256.550
	€233.500
	€23.050

	Jaar 2
	€314.500
	€238.500
	€76.000

	Jaar 3
	€433.500
	€243.500
	€190.000


Het kantoor is in alle jaren winstgevend en toont een sterke groei.







8. Investerings- en financieringsbegroting
Startinvesteringen
· Inrichting kantoor: €10.000
· Hardware: €6.000
· Website & branding: €3.500
· Software eerste 3 maanden: €1.500
Totale investering: €21.000
Financiering
· Eigen vermogen: 5 × €5.000 = €25.000
Beginbalans
Activa
Inventaris: €10.000
Hardware: €6.000
Liquide middelen: €5.000 
Overige Liquide middelen: €4.000
Passiva
Eigen vermogen: €25.000

9. Risicoanalyse
Belangrijkste risico’s
1. Te weinig nieuwe klanten
2. Concurrentie in Den Haag
3. Schommeling in de woningmarkt
4. Dalende beleggersmarkt
5. Strengere AFM-regelgeving
Risicobeheersing
· Gericht adverteren op starters
· Partnerschappen met duurzame makelaars
· Actieve zichtbaarheid in Bezuidenhout
· Financiële buffer opbouwen
· Permanente scholing en naleving AFM-eisen

10. Winstverdeling
De winst wordt gelijk verdeeld onder de vijf eigenaren:
Iedere eigenaar ontvangt 20% van de winst.
Daarnaast wordt jaarlijks gezamenlijk besloten welk percentage van de winst in het bedrijf blijft ter ondersteuning van groei, innovatie en financiële stabiliteit. Hiermee creëren we ruimte voor toekomstige investeringen.

11. Plaatsing tarieven in de customer journey
De tarieven worden op meerdere logische plaatsen op de website weergegeven:
· Hypotheekadviespagina
Tarief van €2.750 plus aanvullende dienstprijzen.
· Beleggingsadviespagina
Eenmalige fee van €400 en duidelijke uitleg over de 0,6% servicefee.
· Veelgestelde vragen (FAQ)
Transparante uitleg over kosten en werkwijze.
Dit zorgt voor vertrouwen, duidelijkheid en een consistente klantbeleving.

12. Conclusie
Dit verdienmodel toont aan dat ons duurzame financieel advieskantoor financieel gezond, toekomstbestendig en realistisch is. Door duidelijke tarieven, focus op starters, scherpe kostenstructuur en duurzame positionering kan het kantoor groeien van €23.050 winst in jaar 1 naar €190.000 winst in jaar 3.
Het kantoor voldoet hiermee aan alle eisen van duurzaamheid, transparantie, financiële haalbaarheid en marktconformiteit.

